Nasledujici vyzkumné zpravy byly zpracovany tfemi clenkami akcni skupiny N&s hlas na
zdakladé dat ziskanych v ramci participacniho akéniho vyzkumu, konaného béhem léta 2023
formou pikniku s vicejazy¢nymi zaky, zakynémi i vyucujicimi. Akeni skupina sbirala,
analyzovala a zpracovala data do podoby vyzkumnych zprav, které nasledné poslouzily jako

podklad pro tvorbu informacni kampané. Vice informaci o kampani najdete ZDE.

Vyzkumna zprava z pikniku 20. 7. 2023

Autorka: Ha My Pham

Dne 20. 7. 2023 se pod zastitou META, o. p. s. v ramci participacniho projektu N4ds hlas konal
v Riegrovych sadech prvni vyzkumny piknik s externimi respondenty. Mimo samotné ucastniky
projektu Nds Hlas se pikniku ddle UGcCastnilo 5 respondentll — 3 s ukrajinskymi koreny
a 2 s vietnamskymi.

Jiz pfi samotném seznamovani, zejména pri vypliovani kvétiny moci si respondenti
uvédomovali své migracni zkuSenosti, respektive zda byla dobrovolna ¢i ne a pozdéji i privilegia
ohledné jejich situace. V pozdéjsim pribéhu pikniku bylo zfetelné, Ze studenti, ktefi byli nuceni k nahlé
migraci bez znalosti Cestiny, se potykali s daleko vétsimi a SirSimi problémy nez studenti, ktefi se zde
narodili, nebo se pred pfijezdem aspon do zakladni drovné cesky naucili. Dalsim diskutovanym
tématem byla matefstina, vztah k ni, a jak ovlivhuje jejich kazdodenni zivot, napf. pocit odcizeni
a pozdéji i nechut k vlastnimu jazyku, nebo naopak kompletni izolace od ¢estiny.

LAt vi, Ze tu viibec jsme”, zaznélo od jednoho z respondent( na vyzkumny ramec potieb zak(
s odlisSnym matefskym jazykem. VSechny odpovédi se dale nesly ve smyslu empatie, pochopeni
a respektu, coz dale poukazuje na psychickou stranku obtizi vicejazy¢ného studentstva a zaroven
i vyzdvihuje, jak jednoduché muize byt vytvofeni komfortnéjsiho prostiedi pro vicejazy¢ného (VJ)
studenta. Ve véci tolerance a diskriminace se objevil spor mezi dvéma perspektivami — nékomu miize
byt priliSnd pozornost az pozitivni diskriminace mize byt velmi nepfijemnd, doddvat pocit odcizeni,
a nasledné se muize jednotlivec i distancovat od své rodné kultury, ale naopak nékomu toto mize
velmi pomoci pfi samotné asimilaci, pfedstavuji jakousi empatii a otevienost, a dale ke zlepSeni
akademickych vysledk(. Tato problematika vSak vyzaduje hlubsi prozkoumani a kompromis v navrhu,
jelikoz se jedna o velmi individudlni téma, které se lisi Clovék od ¢Clovéka. Komentovana byla také
priprava uéitell, respektive jejich pfipravenost na vicejazy¢nost a odli$né kulturni pozadi, na které
nejsou systematicky pfipravovani ve formalnim vzdélavani, a vétsina (jestli viibec néjaka) reserse jde
pak z jejich vlastni iniciativy na vlastni naklady (¢asové, financni...).

Mezi nejprominentnéjsi obtiz, kterd byla respondenty vyzdvihovana, patfi jazykova bariéra.
Neznalost Cestiny nejen zabranuje jednotlivci v akademickém rozvoji v Ceském prostredi, ale dale je
limituje ze sociélni i psychické strany. Clovék se pak miiZe objevit v situaci, kde nerozumi ani latce, ani

svym spoluzéakdm, ale ani si nemiZze najit pomoc. Pokud si student tedy nevi rady, napf. se slovicky
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v Cestiné a ani nevi kam se obratit na pomoc, mize se opét objevit ve zmiriovaném stavu odcizeni
a bezmoci, pozdéji tedy i izolace, coz mlze vést i k socialnimu odlouceni v kolektivu a eskalovat
v Sikanu — presnéji rasismus Ci xenofobii. Jedna z respondentek dokonce vyzdvihla situaci, kde ji
nebyla poskytnuta Zadna pomoc ze strany Skoly, ba naopak ji bylo vyhrozovano zhorSenim
akademického prameéru v pfipadé, ze prislusSnym autoritdm nahldsi diskriminaci ve skolnim prostredi.

Jazykova bariéra se vSak promita i na VJ studentech, ktefi se zde jiz narodili a vyuzivaji Cesky
jazyk na denni bazi. NejCastéji bylo zminovano nepochopeni vyznamu sloviek Ci frazi nebo odlisny
vyznam homofonnich slov v materstiné a Cestiné. Napfiklad cviceni se synonymy ¢Ci pfislovimi
predstavuji nejvétsi problém pfi statnich pfijimacich zkouskach na viceletd gymnazia, stfedni skoly,
ale pripadné i na vysoké skoly. Zatimco tito VJ studenti ovladaji ¢estinu na komunikativni az plynulé
urovni, nemaji Sanci pobrat hovorové terminy, jako napfiklad zminéna pfislovi, slang, nare¢i nebo
idiomy, jelikoz tato slovni zasoba je exkluzivné Ustni tradici, kterou jako imigrantska rodina nemusi
vzdy nutné nabyvat. Tento problém s nepochopenim vyznamu vsSak nenalézd problém pouze
v hodinach ¢eského jazyka, ale prakticky v kazdém predmétu — vyzdvizeny byly napfiklad slovni Glohy
v matematice které kromé pocetnich dovednosti vyzaduji i porozuméni textu.

S problémy s jazykovou bariérou nemaiji problém pouze VJ studentstvo, ale i jejich rodice. Byl
kladen dlraz na tfidni schiizky. Respondenti se viceméné shodovali v tom, Ze jejich rodi¢e neovladaji
¢estinu na plynulé drovni a tak je velmi obtizné jim doddvat informace. Objevovaly se odpovédi typu
“na schizky jsem si chodil sam” nebo “tlumocnik je prilis drahy”.

Respondenti se dale setkali s problémy s rychlosti vykladu pedagoga, ¢asto vyzdvihovali
rychlost kterou vyklad probiha a jejich problém s pochopenim. Bylo fe¢eno, Ze jde zejména kvdili
mnozstvi latky, které je nutno zahrnout, ale divodem c¢asto muze byt i dialekt pedagoga, napf.
v ostravském regionu je styl mluvy velmi rychly a kratky, a tim m(Ze pfedstavovat problém pro VJ
studenty. Dale mGzeme predpokladat, Ze v regionech jako je napfiklad Morava, kde je typické nareci
muze toto pridélavat dalsi problémy s porozuménim uciva, jelikoz jim VJ studentstvo jednoduse
nerozumi.

Naopak se v castych pfipadech pracuje s mikroagresemi' — nejvyznamnéji “jé, ty umis krasné
Cesky!”. Tato fraze miZe naznacovat, Ze Vietnamci nemohou mit dobrou znalost ¢eského jazyka na
zdakladé jejich etnicity, a mimo jiné je vétsinou mifen na mladé Vietnamce, ktefi se zde narodili, coz
kompletné ignoruje dlouholetou integraci a adaptaci této mensiny v Ceské republice.

Jak vsak VJ studentstvu pomoci s integraci nejen do kolektivu, ale i do spoleCnosti? Vétsiné
respondentim stacdila pouhd empatie a zajem, pfipadné predstaveni alternativ ve vzdéldvani ve
spojitosti s vicejazyénosti. Toto se mlze projevit napfiklad pohovorem misto pisemnych pfijimacich
zkou$ek na SS, kladeni neinvazivnich otazek nebo pouha trpélivost pfi vysvétlovani latky.

Pfi otazce kdo a jak tvofi bezpecné prostredi bylo jednozna¢nou odpovédi ucitelé, kolektiv
a Skola jako instituce. Pristupnost, uvédomélost a otevienost byly opakujici se motivy v priibéhu
druhého vyzkumného bloku a s jistotou Ize tedy fici, Ze se na téchto klicovych vlastnostech
respondenti shodli. ,Pocit pohody diky tomu, Ze se mé ptali, jestli se mi vSechno libi, jestli tomu

rozumim, jak se mam.” Mezi zajimavé poznatky patfila i odpovéd, Ze vlastné ja sam jako jedinec také

' verbalni nepfima urdzka, vétsinou hanlivé pfedsudky, aniz by si jich byl iniciator viibec védom (Desmond-Harris)



tvofim bezpecné prostiedi — mam prava, mizu se ozvat a timto se rozproudila i diskuze o kolektivni,
ale i osobni zodpovédnosti. ,,Abys pochopil druhého nejdfiv musis pochopit sebe.”

Odpovédi na to, co vlastné tvorfi bezpeCné prostredi, respondenti opét vyzdvihli uvédomélost
a s ni i uvédomeéni si, kde nalézt pomoc, kdyz ji potfebuji a naopak také védét jak poskytnout pomoc
ostatnim. Pozdéji doslo i k odpovédi, Ze uvédoméni si, ze ma jina identita neni slabost, a méli by se
odloucit od pfistupu, Ze ma odlisnost neni néco, ¢eho se potrebu;ji bat.

V reakci na to, co mize zavést tfida, se kolektivné respondenti shodli na jakémsi standardu,
ktery by si méli nastavit jako komunita — opét na zakladech otevrenosti, toleranci a respektu. Dale
byla zahrnuta i nenasilna komunikace/kritika a nekonfliktni zpétna vazba.

Co pak muze udélat stat? Nejcastéjsi odpovédi byla systematickd zména vzdélavaciho
systému, at uz RVP, harmonogramy, ale také samotné vzdélani a podpora pro budouci (ale i stavajici)
pedagogy, aby i oni samotni byli pfipraveni.

Mezi mechanismy, které se jiz v ocich respondentl vyplatily, byly tfidni asistenti, Uleva na
hodnoceni, organizace a podpora v kurzech Cestiny a jakysi patron/buddy program. Do samotné
integrace se tfidou pak adaptacni kurzy a edukace kolektivu.

V pribéhu vyzkumnych blokl nikdo z respondentl nevyzdvihl jejich zkusenosti s matefskou
Skolou, kde se vétsina pristupl a nazort jiz formuje, kor v tak Gtlém véku. Ke konci pak zbyli pouze dva
externi respondenti, ale na otdzky dale odpovidali G¢astnici akéni skupiny Nds hlas — kde mohlo dojit

ke ztraceni objektivity vyzkumu.



Vyzkumna zprava z pikniku 27. 7. 2023

Autorka: Eva Pavla Ngamokoba

Na pikniku byly dvé respondentky z Ruska (Zijici v Cesku 7 let) a dva respondenti
s vietnamskymi koreny, jedna s africkymi kofeny a jedna s ukrajinskymi — vSichni, kromé prvnich dvou,
zili v Cesku od narozeni. U vietnamskych respondent( a africké respondentky bylo vzdy na prvni
pohled vidét jejich etnické odliseni od jejich spoluzakl a uciteld. U ruskych respondentek a ukrajinské
respondentky to tfeba hned poznat neslo a kolektivem proplouvaly, nez se ostatni dozvédéli o jejich
kofenech. Zazivali mikroagrese a Sikanu taky od ucitelll — posmésky (“Vratte se zpdtky na Ukrajinu’,
“Berete nam pracovni mista”; sprosta slova v rustiné). V néjakych situacich se jich spoluzaci zastali, ale
Casto jen pfihlizeli. Uéitel by mél byt zdkovou oporou a ¢lovékem, na kterého se muze otodit, kdyz se
mu néco takového déje. Nelze dostatecné zdlraznit, Ze ucitel nema byt tim “utlacovatelem”.

Co potrebuji vicejazycni (VJ) studujici? Snad nejzakladnejsi by méla byt podpora. U v§ech
respondent( rezonovalo to, Zze si mysleli, Ze na podporu narok ani nemaji. Nebyli seznameni s tim, ze
moznost podpory vibec existuje. Mysleli si, ze “pfece jsou mnohem horsi problémy,” prece se tu
narodili a viceméné Cesky umi. Kazdy studujici ma ale narok na podporu a mélo by jim to byt
pfipominano. To, Ze se vicejazytné zactvo nepovazovalo za kategorii, ktera by podporu potrebovala,
potom vedlo k tomu, ze se vidélo jako ménécenné a jejich problémy nebyly validovany. Vicejazycnym
studujicim by mélo byt pfipominano, ze nemusi rozumét vSemu a taky, ze maji narok na to pozadat
0 pomoc.

Co se dale poji k nedostatku podpory je to, ze studuijici si jejich obtize museli ¢asto fesit sami,
i kdyz to tak byt nemuselo. Napfiklad si museli jit sami na tfidni schlzky, jak sobé, tak svym
sourozenclim, protoze jejich rodice neuméli dostate¢né dobfe cesky na to, aby na schlzkach
rozumeélo. Nebo naopak fesili moznost prekladatele na vlastni naklady. Nenapadlo je, Ze by jim Skola
v tomto ohledu viibec mohla poskytnou pomoc a opory, jelikoz od ni na to nebyli zvykli a nikdo jim to
ani nefekl.

Podporujici kolektiv, okoli a rodina jsou klicové role. Vzdy zalezi na jednotlivé zkuSenosti, ale
kolektiv se vzdy lisi. Nékde byli jiné kofeny studujicich pfijimany se zajmem (ktery mize nékdy také
byt prilisny) a jinde s opovrzenim a silnou Sikanou (ukrajinska respondetka je neustale ponizovana
svoji ucitelkou; pfi bézné aktivité jako délani rodokmenu v cizim jazyce se spoluzaci smali jméntm jeji
rodiny; spole¢né se spoluzackou z Moldavska jim jsou strhavany body za “Spatny” Ustni projev; jsou
“ty exotické”).

Rodina je vétsinou misto, kde se VJ studujici vraci do mista své materstiny a kultury. Rodice
mohou dité obhajovat u schiizek a pomoct mu fesit problémy, ale studujici rodiné problémy casto fict
nemusi, z rGznych ddvodi. Jsou tak ale ¢asto osamoceni ve svych problémech. Kdyz je v kolektivu
jesté nékdo odlisny nebo mohou VJ studujici své pocity sdilet i se svymi sourozenci nebo jen blizkymi,
urcité jim to doda pocit pochopeni a komunity. Ve tfidnim prostfedi mize jit tfeba o respektujici sdileni

své kultury skrze tfeba kulturni dny atd.



VZzdy je nejlepsi mit alespon néjakou podporu. Kdyz je ucCitel problematicky, je vhodné, pokud
studujiciho podrzi kolektiv a naopak, kdyZ je kolektiv problematicky, mize zaka podrzet ucitel a taky
aktivné hledat feseni. Samoziejmé to neni néco, s ¢im bychom se méli smifit, ale déje se to, a alespon
¢asteCna opora je dllezita a pocita se.

Kdyz ma vicejazycny studujici podporu u nékoho s “vySSim” hlasem, s moci, mélo by byt na to
mocnéjsim, aby studujicimu pomahal. S moci pfichazi vliv a privilegium a méli by se vyuzivat
k podpore znevyhodnénych studujicich v kolektivu.

Co se tyCe podpory u ucitele, kdyZz zactvo zazilo néco problematického, hodné se to lisi. Ale
stane se, Ze si uCitelé ani nevi rady a Casto pak problém nefesi, prehlizi ho, davaji mu lehkou vahu
a nebo zactvu nevéri, ztrapnuiji je pred tfidou a jiné. Vzdy se ale najdou vyjimky, stejné jako se najdou
vyjimky u podpory v uceni. Napfiklad dvé respondentky zazily (nezavisle na sobé) pratelsky pfistup,
kdy se jim tfidni uCitelka na prvnim stupni vénovala a pomahala jim se doucit ¢estinu skrze brzké
hodiny pred vyuCovdnim nebo pfimo v hodiné, kdy dala zbytku tfidy jinou prdaci. Stale ale jde
o individudlni rovinu ucitele, tyto véci jim nefeklo vedeni nebo Ministerstvo skolstvi a kdyz ano, tak ne
dostatecné dirazné.

To ze si VJ Zactvo mysli/myslelo, Ze nemaiji prdvo na podporu je spolecné s nenaplnénymi
potfebami jeden z faktor(, ktery u téchto studujicich zaviruje nizké nebo nulové sebevédomi, pfispiva
k psychickym problémdm, nedostatku sebeldsky a otevienosti se poznavat. Kdyz je VJ studujici
i vizualné etnicky odlisny zazivali Sikanu z obou stran nebo taky “jen” z jedné.

Respondenti vnimaji, ze se na VJ zactvo bere ve Skoladch minimalni ohled. UcCitelé by méli byt
vice edukovani na témata identit a méli by sebereflektovat své vlastni predsudky. Napfiklad vietnamsti
respondenti popisovali, ze ucitelé vyjadfovali pfedsudky zaobalené v pochvale, napf. kdyz nikdo
nevédél odpovéd v matematice, ucitel vyvolal vietnamské zaky, protoZe ti jsou prece v matice nejlepsi.
Skola pro vicejazy&né zactvo Easto neni bezpeénym prostiedim. M(iZzou za to, jak zavazné problémy
jako sSikana, diskriminace aj., ale jde taky o jiné véci. Napfiklad to, Ze se hodné z respondent( ve skole
balo déjepisu a zemépisu, protoze to bylo tfeba poprvé, co se s historii Ceska setkali. Méli pocit, Ze to
pfece védét musi, jinak to je ztrapnéni — jejich spoluzaci jsou “pravi” Cesi, takze je jiné, kdyz néco nevi
oni a kdyz néco nevime my. Vyuka jednoduse neni dostatecné inkluzivni — véci se uc¢i pouze z toho
stfedoevropského a “zapadniho” pohledu.

Jedna z nejvétSich prekazek je samotny Cesky jazyk. Hodné VJ studujicich doma nemluvi
Cesky a neznaji typicka Ceska rceni a prislovi. Problémy s CeStinou jsou ¢astym jevem u VJ
studujicich, i kdyz tfeba CesStinu ovladaji na konverzacénim levelu, kdyz se jde do hloubky gramatiky
a teorie, je to pro né obtiznéjsi. Napfiklad diktaty jsou moc tézké, prijimacky naro¢né a je na né malo
Casu. Vyuka by méla byt vice pfizplsobena potfebdm VJ studujicich (a nejen jich). Mize jit
o drobnosti, kterych si ucitel ani nevSimne, tfeba slovni Ulohy v matematice, vyznam nékterych

slovic¢ek v ¢estiné, pfislovi a dalsi.



Vyzkumna zprava z pikniku 5. 8. 2023

Autorka: Ngoc Anh Ninh

Piknik probéhl dne 5. 8. 2023 od 12:30 do 16:00 v sidle META o. p. s. a byl soucasti
participa¢niho akéniho vyzkumu poradaného v ramci projektu Nds hlas. Byl to 3. piknik vyzkumu.
Kromé deviti Ucastnikd projektu na akci pfislo je$té sedm externich participantld. Na pikniku byli
pfitomni dva zapisovatelé, z jejichz zapisl vychazi tato vyzkumna zprava.

Respondenti se shodli, Ze nejcastéjsi obtize, které s sebou nese dvoji (Ci vice) jazykova
kompetence, jsou problémy s cestinou a porozuménim, v kolektivu ¢i s pedagogem a s projevy
Sikany kvdli rasistickému a xenofobistickému smysleni lidi.

Uceni se ¢eského jazyka jako druhého jazyka mize byt pro studenty ndroény ukol, ktery mize
vést k fadé prekazek. Tyto pfekazky se mohou projevit zejména v oblasti porozuméni a komunikace.
Studenti uvadéli, ze méli problémy s porozuménim ucebni latce, s feSenim uloh a s komunikaci
s ostatnimi zaky a uciteli. Tyto problémy mohou mit fadu pficin, jako jsou rozdily v gramatice a slovni
zasobé, odlisna kulturni kontextova znalost a také socioekonomicky status studenta. Problémy
v cestiné vedly k tomu, Ze studenti méli horsi prospéch, museli chodit na doucovani a v nékterych
pripadech i k nedspéchu pfi prijimacich zkouskach na stfedni sSkolu. Podle nékterych to mélo dopad
na jejich motivaci ke studiu a vztah k Ceskému jazyku. Bariéry v komunikaci mohou ovlivnit
studentovu schopnost zapojit se do vyuky a navdzat vztahy s ostatnimi v kolektivu. Studenti
s jazykovymi problémy mohou byt méné aktivni ve vyuce, mohou se vyhybat interakci s ostatnimi
a mohou se citit izolovani.

Ve skole je dulezité vyvarovat se stereotypizaci (napf. zak s vietnamskymi koreny nemusi
vzdy mit excelentni vysledky) a tim klast na studenty tlak. Pro prevenci a feseni bariér v procesu uceni
se Ceského jazyka je dllezita spoluprace mezi pedagogy, studenty a jejich rodici. Pedagog by mél
studenta znat a védét, jakym zplsobem mu pomUze nejvice a nejlépe. Je dllezité mit k takovému
studentovi individudlni pfistup a vénovat se mu, takze vedeni Skoly by mélo dikladné zvazit, jakého
ucitele k zakovi pfiradit, aby se jim spolecné dobfe pracovalo a rozvijely se studentovy jazykové
kompetence.

V kolektivu mohou byt vicejazyCni studenti vystaveni diskriminaci a Sikané. Respondenti
sdélovali, ze byli ze strany spoluzdki a ucitelt ostrakizovani, ze byli terem narazek na jejich plvod
a Ze byli dokonce obétmi Sikany. Prikladem muZe byt jedna ukrajinska studentka se setkala s tim, Ze
vSichni se k ni chovali normalng, kdyz nevedéli, ze je Ukrajinka. Na jejim vzhledu neni znat, ze neni
Ceska a ¢estinu ovlada vyborné. Jakmile se dozvédéli, ze ma ukrajinské kofeny, zac¢ali se k ni chovat
odlisné — $patné. Jina respondentka zase prozradila, Ze si nechavala od spoluzaku fikat hanlivé véci,
aby mezi ostatni zapadla.

Pedagogové by méli vybudovat pro studenty bezpecné a inkluzivni prostredi, ve kterém se
nikdo neciti odsunuty a podporovat vzajemné porozuméni a respekt mezi studenty. Méli by se snazit
vytvorit v kolektivu pozitivni a tolerantni atmosféru a napomahat v seznamovani studentl a jejich

vzajemnou pomoc. Skola by méla zfizovat adaptacni a mimoskolni akce, kde studentdm pomohou



lépe se poznat a novym studentlm zaclenit se do kolektivu. Interkulturni akce zase umozni
studentim z rGznych kultur seznamit se a navazat pratelstvi. Je také dilezité do vyuky zaradit
vzdélavani studentl o dllezitosti toleranci a respektu k jinym kulturdm.

Pri interkulturnich akcich je nezbytné respektovat autonomii studenta. Pokud si student preje

prezentovat svou zemi a kulturu, mél by mit k tomu pfilezitost, avS§ak pouze v pfipadé, ze o to ma
zdjem. Jestli si to naopak nepreje, tak by to mél pedagog respektovat. Respondenti se shodli na tom,
Ze pro né bylo nejhorsi, kdyz méli byt prototypem ¢lovéka s odliSnymi kofeny pFed tfidou, aby povidali,
co je na nich jiné. Pedagog by se studentem mel mluvit v ramci pfipravy na hodinu, jestli je néco
takového v poradku nebo ne.
Skolstvi musi Casto potykat. Jedna respondentka uvedla, Ze si neuvédomovala, Ze je obéti Sikany, kdyz
byla mala, a uvédomila si to az v dospélosti, kdy se naucila Iépe rozpoznat jeji projevy. Néktefi
dokonce priznali, Ze se stali obétmi diskriminace ¢i Sikany ze strany pedagoga. Pokud je student obéti
diskriminace ¢i sSikany od pedagoga ¢i jiného studenta, je dulezité, aby se o tom zeptal divéryhodné
osoby, jako je napfiklad rodi¢, kamarad nebo psycholog.

Respondenti uvadéli, ze jejich wellbeing ovliviiuje pfedevsim ucitelova vstficnost a kolektivni
atmosféra ve Skole. UcCitel by mél byt ochoten poskytnout podporu a pomoc, mél by byt tolerantni
a mél by vytvofit bezpecné a inkluzivni prostfedi pro vSechny Zaky. Kolektivni atmosféra by méla byt
zaloZena na toleranci a respektu ke véem zakam, bez ohledu na jejich odlisnost.

Potieby zak( se lisi, ale obecné lIze fici, Ze vicejazyéni zaci potrebuji individualni pFistup
a podporu. IndividudIni pfistup by mél zahrnovat pomoc s ¢estinou, podporu v kolektivu a pomoc pfi
feseni obtizi. Podpora by méla byt poskytovana ze strany ucitel(, rodi¢ll a dalSich odbornikd. Uéitelé
by méli byt proskoleni v oblasti multikulturality a inkluze. Méli by byt schopni identifikovat reSit
problémy, kterym vicejazy¢ni Zaci Celi. Rodi¢e by méli byt informovani o potfebach svych déti. Méli by
byt schopni poskytnout jim podporu a pomoc. Skoly by mély zavést mechanismy podpory pro
vicejazyCné zaky. Tyto mechanismy by mély byt zaméreny na individualni pfistup, pomoc s ¢estinou,

podporu v kolektivu a pomoc pfi feSeni obtizi.



Vyzkumna zprava z pikniku 31. 8. 2023

Autorka: Ngoc Anh Ninh

Participacni akéni vyzkum konany ve formé pikniku se konal dne 31. 8. 2023 od 16:00 do
19:00 v sidle META, o. p. s. a probéhl v ramci projektu Nas hlas. Tento piknik byl jediny vyzkumny
piknik projektu, kde byli pfitomni i ucitelé. Na akci bylo devét ic¢astnik( projektu N4&s hlas a prislo pét
vicejazyénych studentl a devét uciteld.

Pro vicejazy¢né studenty je jazykova bariéra jednou z nejvyznamnéjSich prekazek pro
Uspésné vzdélavani vicejazyénych studentd. Mdze jim zplsobovat problémy s porozuménim vykladu
pedagoga, uc¢ebnic a jinych materialG. Absence jazykové kompetence miize byt velkym problémem pfi
komunikaci s tridnim kolektivem a ucitelem. Bez adekvatni znalosti jazyka se vicejazycCni studenti
mohou citit izolovani a ménécenni.

Diskriminace a rasismus jsou dalSimi vyznamnymi a Castymi prekazkami. VicejazyCni
studenti se setkdvaji s mnoha formami utlaku, které mohou zahrnovat verbalni Gtoky, kybersikanu,
socialni izolaci a dalsi. Tyto problémy jim mohu ztézovat pribéh integrace do skoly. Tato zkusenost
mize mit vazny dopad na jejich emociondlni a psychické zdravi, coz mize negativné ovlivnit
sebevédomi a motivaci studentd.

Studenti se shodli na tom, ze dalSim problémem mohou byt kulturni rozdily. Ty mohou byt
zdrojem nedorozumeéni a konfliktd. Vicejazyéni studenti mohou mit odli$né zvyky a hodnoty nez jejich
Cesti spoluzaci, coz mize vést k pocitu nepochopeni a osamélosti.

Hodné vicejazyénych studentl také dostava nedostatecnou podporu ¢i nevi, Ze maji narok na
podporu, takZze se musi s obtizemi vyporadavat sami, coz mUlze zplsobit znacné komplikace pfi
studiu. Vicejazy¢ni studenti si ¢asto uvédomuji, ze néjaka podpora existuje, ale predpokladaji, ze neni
pro né uréena, protoze nemaji jazykovou bariéru a ziji v Ceské republice od détstvi. Néktefi zase
nevnimaji své problémy jako dostate¢né vyznamné. VétSinou to mlze byt zplsobeno tim, Ze jsou
zvykli na vyzvy a prekazky, které pfichazeji s jejich multikulturnim pozadim.

Zakladnim problémem, s nimz se pedagogové pfi praci s vicejazycnymi studenty potykaiji, je
nedostatek odbornych znalosti a zkuSenosti v této oblasti Absence metodiky pro praci
s vicejazyénymi studenty mize vést k tomu, Ze pedagogové nejsou dostatecné pfipraveni na praci
s témito studenty. UCitelé se ¢asto musi ucit na vlastni pést, jak s témito studenty pracovat. To mize
byt &asové narocné a miize vést k chybam. Celi prehlceni, kdyz se snazi vicejazyénym student(im
pomoct a délat individudlni plan.

Pedagogové casto nemaji dostatek ¢asu a zdrojl na to, aby mohli poskytovat vicejazyénym
studentdim potfebnou podporu. To mUze byt zplisobeno preplnénymi tfidami, nedostatkem asistent(
pedagoga nebo jinych zdroji. V dlsledku toho mohou pedagogové mit problém poskytnout
vicejazyénym studentim individualni péci, ktera je pro né ¢asto nezbytna.

Nespoluprace kolegli mlze byt dalSim zdrojem frustrace pro pedagogy, ktefi se snazi

vicejazyéné studenty podporovat. Pedagogové maiji rozdilné pfistupy k vyuce a jednoduse se miize



stat néjaké nedorozuméni. MizZe to byt i zplsobeno nedostatkem pochopeni pro potieby
vicejazy¢nych studentd.

Omezeni ze strany vedeni $koly napfiklad kv(li nedostatku financi mohou branit pedagogiim
v poskytovani potrebné podpory vicejazyénym studentim.

Chybéjici podpora ze strany statu pak mdze predstavovat dalsi prekazku pro zlepseni situace
vicejazy¢nych studentl v ceském $kolstvi.

Dalsim velkym problémem v Ceském $kolstvi mize byt systém vyuky na pedagogickych
fakultach. Pedagogické fakulty podle vicejazycnych studentll a pedagogl nepfipravuji ucitele
dostateCné na prdci s vicejazyCnymi studenty. Pedagogové uvedli, ze je tam prespfilis teorie a chybéla
jim tam praxe. ReSenim by bylo zlepsit pfipravu pedagogti na praci s vicejazyénymi studenty. To by
mélo zahrnovat zavedeni povinnych kurz( a seminai o metodach vyuky vicejazycnych student(.

Inkluze vicejazycnych studentl je jednou z klicovych vyzev soucasného Ceského $kolstvi.
V dusledku globalizace a migrace se pocet vicejazycnych studentl v ceskych skolach neustale
zvySuje. Je nutné, aby pedagogové i vicejazyCni studenti spolupracovali na tom, aby se vytvofilo
prostredi, ve kterém mohou vSichni studenti Uspésné ucit a rozvijet se. Pedagogové by méli pro
studenty vytvofit bezpe¢né a podplrné prostiedi, ve kterém se vicejazy¢ni studenti mohou citit vitani
a akceptovani. Vicejazycni studenti by méli byt otevieni a komunikovat s pedagogy o svych
potrebach.

V zavéru je tfeba zdlraznit, Ze vicejazyCni studenti Celi fadé prekazek, které mohou ovlivnit
jejich Uspésné vzdélavani. Je dulezité, aby skoly a ucitelé poskytovali témto studentiim podporu

a péci, kterd jim pom0ze prekonat tyto pfekazky a plnit jejich potencial.
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