KOMUNIKACE SE SKOLOU

Dobra oboustrannd komunikace mezi rodi¢i a Skolou je zadsadni pro vzdélavani Zzakd. Rodic¢e zaka
s odlisSnym materskym jazykem mohou mit potize v komunikaci s uciteli a vedenim $koly z divodu
nedostatecné znalosti ¢eského jazyka. Nicméné existuji moznosti a sluzby, diky nimz mohou rodice ve
spolupraci se Skolou tyto prekazky prekonat.

OSOBNi KOMUNIKACE

Pro osobni komunikaci s tfidnim ucitelem jsou vyhrazené tfidni schizky a konzultacni hodiny.
Z bezpecnostnich ddvodl rodice vétsinou nemaji pfistup do prostor Skoly. | proto je tfeba sjednat si
osobni schlzku mimo tyto prileZitosti predem telefonicky nebo emailem.

Kromé rozhovoru s uciteli a vedenim Skoly mZete ziskdvat informace na nasténce skoly a v pisemné
podobé (napf. informacni letaky, Skolni noviny).

Na osobni schlzku je moZné zajistit tlumoceni interkulturnich pracovniki nebo doprovod
socialnich pracovnikll neziskovych organizaci v pfipadé, ze dité nebo rodi¢ zatim nerozumi
dostatecné Cesky. Tyto sluzby jsou zdarma. Skoly mohou vyuzivat také bezplatné tlumoceni

a preklady (zajisténé NPI).

Neni vhodné pouzivat dité jako tlumocnika. Na déti to klade nepfimérené naroky, zatézuje je
stresem a nuti je prebirat odpovédnost dospélych. Mimo to je tlumoceni détmi znacné
nespolehlivé.

TELEFONICKA KOMUNIKACE

Telefonické tlumoceni je mozné napftiklad bezplatné pres charitni tlumocnickou linku. Infolinky jsou
dostupné v ukrajinstiné, viethamstiné a mongolstiné kazdé pondéli a stfedu. Do skoly neni vhodné
volat v dobé vyuky. Je vhodné skole predat kontakt na spolehlivou osobu, ktera rodici pretlumoci
informace v neodkladnych situacich.

ONLINE

Zakladni informace o Skole a kontakty na pracovniky Skoly najdete online na strankach skoly. Je
zasadni zalozit si e-mail, ktery budete pouzivat pro komunikaci se skolou a pfistup do online systému
Skoly (Bakalari, Skola online, EduKit apod.). Pro vstup do portalu je také nutné zadat uZivatelské
jméno a heslo, které ziskate od tfidniho ucitele. Na tomto portdlu najdete elektronickou zdkovskou
knizku se zndmkami, rozvrh hodin, plan akci Skoly a zpravy. Portdl obvykle slouzi i pro omlouvani
nepritomnosti. Je vhodné se domluvit na vyuzZivani automatického prekladu, coZ je v pfipadé
neznalosti jazyka pro obé strany prakti¢téjsi nez mluvena komunikace.

DalezZité je aktivné se zajimat o vzdélavani ditéte. | kdyZz v komunikaci se skolou pomdaha dalsi osoba
(sourozenec, tlumocnik, chliva atd.) zodpovédnost lezi vidy na rodicich.

UZITECNE ODKAZY:

Seznam interkulturnich pracovnikl v Praze: https://metropolevsech.eu/cs/kontakty/seznam-
interkulturnich-pracovniku/

Preklady a tlumoceni NPI pro Z8:

https://cizinci.npi.cz/kontakty/

https://cizinci.npi.cz/tlumoceni-a-preklady/preklady-zs/

Seznam infolinek pro cizince: https://www.charita.cz/jak-pomahame/doma/integrace-
cizincu/infolinky-pro-cizince/

Informace pro ucitele, jak komunikovat s rodi¢i: https://www.inkluzivniskola.cz/jak-komunikovat-
s-rodici
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